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Einordnung

Die Entscheidung, mit anderen Organisationen zusammenzuarbeiten, stellt eine
wichtige strategische Uberlegung dar. Um sicherzustellen, dass eine Zusammen-
arbeit den langfristigen Zielen und Werten lhres Unternehmens entspricht und um
die Chancen auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit zu erhéhen, ist eine umfassende
Prifung erforderlich.

Unsere Checkliste dient der Evaluierung einer Zusammenarbeit im Vorfeld und ist
ein nitzliches Instrument, mit dem Sie sicherstellen kbnnen, dass relevante Aspekte
einer potenziellen Kooperation berlcksichtigt werden. Zu diesem Zweck haben wir
zwei thematische Felder erstellt: Wahrend sich der erste Teil auf Vertrauen, Kon-
fliktlésung, Kommunikation und Erfolgsfaktoren konzentriert, befasst sich der zwei-
te Teil mit rechtlichen Bestimmungen sowie mit dem Schutz und der gemeinsamen
Nutzung von vertraulichen Daten. Von der Ubereinstimmung strategischer Ziele bis
hin zur Kompatibilitat der Unternehmenskulturen hilft Ihnen diese Checkliste, fun-
dierte Entscheidungen zu treffen und sicherzustellen, dass eine erfolgreiche, lang-
fristige Kooperation maglich ist. Wir wiinschen lhnen viel Erfolg dabei!

Bitte beachten Sie, dass diese Checkliste keinen Anspruch auf Vollstandigkeit er-
hebt. Mit dieser Checkliste moéchten wir lediglich einen Denkanstol3 zu relevanten
Aspekten einer moglichen Kooperation aufzeigen, anhand derer Sie sich orientieren
kénnen. Dieses Instrument soll lhnen die ersten Schritte hin zu einer erfolgreichen
Kooperation erleichtern.
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1

Vertrauen &
Kooperation

Gemeinsame Vision, Werte und Ziele

Gibt es eine gemeinsame Vision fir die Kooperation? Ja[
» Wenn ja, wie sieht diese gemeinsame Vision aus?

Teilen wir als Organisation gemeinsame Werte mit unserem Ja [
Kooperationspartner?
» Wenn ja, welches sind die drei wichtigsten gemeinsamen Werte?

Teilen wir mit unserem Kooperationspartner ein gemeinsames
(langfristiges) Projektziel ? Ja [
» Wenn ja, wie formulieren wir dieses Projektziel?

» Wenn ja, was tragen beide Kooperationspartner zum gemeinsamen
Projektziel bei (z.B. Netzwerk, Infrastrukturen, usw.)?
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Vertrauen &
Kooperation

» Wenn ja, teilen wir ahnliche Ambitionen und eine ahnliche Bereit-
schaft diese Kooperation anzugehen (z.B. Investition von Ressour-
cen, Zeit, Experimentierfreudigkeit, usw.)

Sind wir uns der gegenseitigen Erwartungen in der potenziellen
Kooperation bewusst? Ja[dJ Nein[
» Wenn ja, welche Erwartungen haben wir an unseren

Kooperationspartner?

» Wenn ja, welche Erwartungen bestehen seitens des Kooperations-
partners?

Haben wir als Organisation eine erfolgreiche Geschichte vergangener
Kooperationen ? Ja[d Nein[
» Wenn ja, hat unser Kooperationspartner eine erfolgreiche

Geschichte vergangener Kooperationen?

» Wenn ja, gibt es flir uns Erfolgsfaktoren, die wir aus vergangenen
Kooperationen fir eine (langfristige) Zusammenarbeit einbringen
kénnen?
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1

Vertrauen &
Kooperation

Kompetenzen und Vertrauen

Kdénnen wir als Organisation unserem Kooperationspartner die
notwendigen (komplementaren) Kompetenzen anbieten, um das
gemeinsame Ziel zu erreichen? Ja[dJ Nein[
» Wenn ja, um welche Kompetenzen in Form von Fahigkeiten,
Ressourcen und/oder Expertisen handelt es sich?

» Wenn ja, welche Kompetenzen in Form von Fahigkeiten, Ressourcen
und/oder Expertisen werden von unserem Kooperationspartner
angeboten?

Schaffen wir als Organisation eine gemeinsame Vertrauensbasis mit
unserem Kooperationspartner? Ja[ Nein[]
» Wenn ja, fihren wir faire Verhandlungen, damit die beteiligten

Organisationen gleichermal3en von der Zusammenarbeit profitieren

(Win-Win)? Ja[dJ Nein[
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Vertrauen &
Kooperation

» Wenn ja, kdnnen sich beide Parteien auf Augenhdéhe begegnen
mit den gleichen Rechten und Pflichten?

» Wenn ja, halten wir uns an vereinbarte (kleinere) Absprachen?

» Wenn ja, sind wir uns der Verantwortung die wir gegenliber unse-
rem Kooperationspartner haben und der gegenseitigen Abhangig-
keiten bewusst?

Transparenz und Kommunikation

Sind die Rollen bzw. die Zustandigkeiten der Kooperationspartner:innen

klar definiert?

» Wenn ja, wer sind die Ansprechpersonen in unserer Organisation
fur die Zusammenarbeit?

» Wenn ja, wer sind die Ansprechpersonen bei unserem Kooperati-
onspartner fir die Zusammenarbeit?

6
Mittelstand-Digital — Zentrum WertNetzWerke

Ja[

Ja[

Ja [

Ja[

Nein []

Nein []

Nein [

Nein []



1

Vertrauen &
Kooperation

Haben wir als Organisation klare Kommunikationskanale und -wege

mit unserem/r Kooperationspartner:in?

» Wenn ja, welche Kommunikationstools nutzen wir fur den gemein-
samen Austausch bzw. welche Plattform fiir welchen Zweck (z.B.
Microsoft Teams, Whatsapp, E-Mail, Telefon, miro boards, notion,
asana)?

Findet ein regelmaRiger, offener Austausch mit dem/der Kooperati-

onspartner:in statt und ist dieser qualitatsorientiert?

» Wenn ja, welche Haufigkeit und welche Form erscheint beiden
Kooperationspartner:innen sinnvoll?

» Wenn ja, erfolgt dieser Austausch auch personlich?

Werden Entscheidungsprozesse transparent gemacht?
» Wenn ja, wie kommunizieren wir diese als Organisation mit
unserem/r Kooperationspartner:in?
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Vertrauen &
Kooperation

Konfliktlosung

Haben wir eine offene Fehlerkultur und kénnen diese auch mit unse- Ja[d Nein[]
rem/r potenziellen Kooperationspartner:in teilen?
» Wenn ja, welche Regeln (fir Feedback/Herausforderungen/Kon-

flikte) legen wir dafir fest?

Gibt es eine Strategie/Mechanismen fir den Umgang mit Verande-
rungen, die wahrend der Kooperation entstehen kénnen? Ja[dJ Nein[
» Wenn ja, wie gehen wir mit Veranderungen um und welche

Strategien/Mechanismen wenden wir an?

Welche Routinen und Mechanismen wollen wir von Anfang an etablieren,
damit Meinungsverschiedenheiten offen, respektvoll und professionell
angesprochen und gemeinsam bearbeitet werden kénnen?

Wenn Sie sich zu Kommunikationsfahigkeit und Konfliktldsung informieren mdchten,
empfehlen wir lhnen das Faktenblatt ,,Kommunikationsqualitdat und Konfliktpotentiale
in Wertschopfungsnetzwerken‘ mit hilfreichen Tipps fur eine gelungene Kommunika-
tion zwischen Kooperationspartner:innen.
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https://www.mittelstand-digital-wertnetzwerke.de/fileadmin/user_upload/Materialien/Sonstiges/Faktenblatt_Kommunikationsqualitaet_und_Konfliktpotenziale.pdf
https://www.mittelstand-digital-wertnetzwerke.de/fileadmin/user_upload/Materialien/Sonstiges/Faktenblatt_Kommunikationsqualitaet_und_Konfliktpotenziale.pdf

p
Rechtliches,

Datenaustausch &
Datensicherheit

Rechtliches

Sind wir uns der aktuellen und auch der kommenden potenziellen

gesetzlichen Bestimmungen bewusst, die unsere Branche betreffen

kénnten? Ja [
» Wenn ja, um welche Bestimmungen handelt es sich?

» Wenn ja, um welche Bestimmungen handelt es sich bei unserem
Kooperationspartner?

» Gibt es kartellrechtliche Bestimmungen, die beachtet werden
missen?

Haben wir als Organisation rechtliche Dokumente als Grundlage, um
die Zusammenarbeit mit unserem Kooperationspartner und die damit
verbundenen Rechte und Pflichten zu untermauern? Ja [
» Wenn ja, nutzen wir eine Kooperationsvereinbarung, um die Inter-
essen aller Kooperationspartner zu wahren und sich rechtlich ab-
zusichern?
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Rechtliches,

Datenaustausch &
Datensicherheit

Daten- und Informationsaustausch

Ist der verstarkte Austausch von Daten zwischen den Kooperations- Ja[dJ Nein[
partnern flr die Zusammenarbeit erforderlich?
» Wenn ja, um welche Daten handelt es sich hierbei?

» Wenn ja, auf welchem Weg soll der Datenaustausch erfolgen?

Gibt es Schnittstellen fiir den effizienten Datenaustausch Ja[dJ Nein[
zwischen unserer Organisation und unserem Kooperationspartner?
» Wenn ja, wie kdnnen diese Schnittstellen genutzt werden?

Nutzen wir in unserer Organisation ein ERP (Enterprise Resource Ja[dJ Nein[
Planning)-System?
» Wenn ja, lassen sich Prozesse der Kooperation im ERP abbilden?

» Wenn ja, wie kann dieses System unterstitzend genutzt werden?
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p
Rechtliches,

Datenaustausch &
Datensicherheit

Vertraulichkeit & Datenschutz

Werden im Zuge der Zusammenarbeit sensible Daten zwischen den Ja[dJ Nein[
Kooperationspartnern ausgetauscht?
» Wenn ja, um welche Daten handelt es sich hierbei?

» Wenn ja, wie kdnnen wir gewahrleisten, dass nur die fir die
Kooperation erforderlichen Daten ausgetauscht werden?

» Wenn ja, wie werden Daten und vertrauliche Informationen be-
handelt, wenn die Kooperation beendet wird (Léschung bzw. Riick-
gabe von Daten)?

Jad NeinO

Ist der Schutz vertraulicher Daten und Informationen gewahrleistet?

» Wenn ja, welche Sicherheitsmalinahmen sind implementiert in Be-
zug auf Verschlisselung, Firewall-Regeln, Zugangskontrollen und
Uberwachungssysteme?
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p
Rechtliches,

Datenaustausch &
Datensicherheit

Werden die Datenschutzbestimmungen und gesetzlichen Ja[d Nein[]
Anforderungen in unserer Organisation (von einem speziellen Team)

berucksichtigt (z.B. DSGVO)?

» Wenn ja, in welcher Form erfolgt dies?

» Wenn ja, welche Prozesse betrifft das?

» Wenn ja, wie wird der Zugang zu gemeinsam genutzten Daten
kontrolliert?

Jad NeinO

Ist es erforderlich, Uber die Datenschutzvereinbarung hinaus eine

Vertraulichkeitsvereinbarung (NDA) zum Schutz sensibler Informatio-

nen abzuschliefsen?

» Wenn ja, gibt es eine Vorlage zum Abschluss einer Vertraulich-
keitsvereinbarung?

» Wenn ja, welche Ansprechpartner:innen gibt es seitens unserer
Organisation und unserem Kooperationspartner?
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Das Mittelstand-Digital
Netzwerk bietet mit den

Mittelstand-Digital Zentren und

der Initiative IT-Sicherheit in
der Wirtschaft umfassende
Unterstiitzung bei der
Digitalisierung. Kleine und
mittlere Unternehmen
profitieren von konkreten
Praxisbeispielen und
passgenauen,
anbieterneutralen Angeboten
zur Qualifikation und IT-
Sicherheit. Das
Bundesministerium fir
Wirtschaft und Klimaschutz
ermdoglicht die kostenfreie
Nutzung der Angebote von
Mittelstand-Digital. Weitere
Informationen finden Sie unter

www.mittelstand-digital.de.
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Wir hoffen, dass diese Checkliste Sie bei lhren ersten Ge-
sprachen mit Ihrem/r potenziellen Kooperationspartner:in
unterstitzt hat und Sie den Erfolg einer moglichen Zusam-
menarbeit nun besser einschatzen kénnen.

Wenn Sie Unterstlitzung bei Ihrer Kooperation benétigen
oder wenn Sie sich iber Themen rund um Digitalisierung &
Kunstliche Intelligenz, Zirkulare Wertschopfung und Zusam-
menarbeit in Wertschopfungsnetzwerken informieren und
weiterbilden méchten, dann sprechen Sie uns gerne an. Wir
helfen Ihnen bei Ihren Digitalisierungsprojekten — kostenfrei &
anbieterneutral!

Weitere Informationen
www.mittelstand-digital-wertnetzwerke.de
Kontakt: wuppertal@wertnetzwerke.de
Telefon: +49 202 459 58 - 10
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